
音楽教室の採点基準

1.口コミ (20点満点)

ユーザーの体験談や評価に基づいて教室の評判を評価します。ベイズ統計学を採用

し、偏りが無いように細心の注意を払っています。

● 口コミの数と質 (10点):投稿数が多く、内容が具体的でポジティブな評価が多
い教室を高評価。

○ 投稿数が多く高評価: 10点
○ 投稿数が中程度で評価が安定: 8点
○ 投稿数が少ないまたは評価が不安定: 6点以下

● 信憑性 (10点): スパムや過剰な宣伝的な口コミが少なく、信頼性があるかを
判定。

2. コスパ (20点満点)

費用対効果の高さを以下の観点で評価します。

● レッスン料の適正価格 (10点):他の教室と比較して費用が妥当か。
○ 業界平均より安い: 10点
○ 業界平均程度: 8点
○ 平均より高い: 6点以下

● レッスンの質 (10点): レッスンの内容、時間、講師の質など、価格に見合った
価値があるか。

3.接客態度 (20点満点)

教室スタッフや講師の対応を評価します。

● 初回対応の印象 (10点):問い合わせや訪問時の対応が丁寧か。
○ 非常に丁寧で親切: 10点
○ 基本的に良いがやや改善の余地あり: 8点
○ 対応が悪い、事務的: 6点以下



● 継続的なサポート (10点): レッスン外での質問対応やサポート体制。

4.体験レッスン (20点満点)

体験レッスンの充実度を以下の基準で評価します。

● 体験レッスンの有無 (10点):無料または低価格で体験レッスンが提供されて
いるか。

○ 無料で充実した内容: 10点
○ 有料だが内容が良い: 8点
○ 体験レッスンがない: 0点

● 体験レッスンの質 (10点):初心者でも分かりやすい説明があるか、楽しめる内
容か。

5.入会金 (20点満点)

入会に必要な初期費用を評価します。

● 入会金の有無 (10点):入会金が不要または非常に低額な場合を高評価。
○ 入会金が無料: 10点
○ 入会金が平均的（5,000円以内）: 8点
○ 入会金が高額（10,000円以上）: 6点以下

● 初期費用の透明性 (10点): ホームページや案内に初期費用が明確に記載さ
れているか。

総合評価

各項目の合計点数を基に総合評価を算出し、以下の星評価として表示します。

● 90～100点:⭐⭐⭐⭐⭐
● 80～89点:⭐⭐⭐⭐
● 70～79点:⭐⭐⭐
● 60～69点:⭐⭐
● 59点以下:⭐




